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Een nieuw begin in 2010
Aan het begin van dit nieuwe jaar, nu alle kerstversieringen weer zijn
opgeborgen en we fris van start kunnen gaan, willen wij iedereen een heel
gezond en goed 2010 toewensen. Via onze vernieuwde website proberen
wij u op de hoogte te houden van alle ontwikkelingen in onze praktijk.

Afspraken maken via internet
Met ingang van deze maand kunnen cliënten die voor medische training
(abonnement) komen de afspraken via internet plannen. Dit kan alleen op
de abonnementstijden namelijk de ochtenden en de avonden.
U meldt zich aan bij de administratie van het mtc, vervolgens krijgt u een
email toegezonden met een wachtwoord. Via www.mtczoetermeer.nl kunt
u op de agenda terecht en logt u in met het toegezonden wachtwoord. U
kunt nu een abonnement aanvragen. Als dit abonnement is toegekend
krijgt u een bevestigingsemail en kunt u zelf uw afspraken plannen tot 4
weken vooruit. Gemaakt afspraken kunnen tot 24 uur voor afspraaktijd
gewijzigd worden. Hebt u vragen neem dan contact op met Marja Weijers
079-3200211.

Enquête fysiotherapie-oefentherapie
Om onze dienstverlening aan u voortdurend te kunnen verbeteren worden
er steekproefsgewijs enquêtes afgenomen via internet. Dit gebeurt via
Fysiomonitor op vrijwillige basis en anoniem. Hiervoor is het noodzakelijk
dat wij beschikken over u e-mailadres, dit kunt u opgeven aan de
secretaresse of uw behandelend fysiotherapeut. Deze gegevens worden
ook gebruikt bij de kwaliteitsindicatoren fysiotherapie. Wij stellen u
medewerking erg op prijs. Wilt u meer informatie dan kunt u terecht op
onze websi.te bij het tabblad formulieren.

Staat u al geregistreerd?
Om gebruik te kunnen maken van uw BSN nummer zijn wij verplicht uw
identiteit vast te stellen aan de hand van een geldig identiteitsbewijs zoals
paspoort, rijbewijs, identiteitsbewijs of vreemdelingendocument. U wordt
verzocht deze samen met uw verzekeringspasje bij de eerste afspraak te
overleggen. Bent u reeds onder behandeling wilt u dan bij de secretaresse
of fysiotherapeut controleren of uw gegevens al genoteerd staan.
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